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Portarsi davanti all'inverter e verificare, facendo una ricerca della rete wi fi tramite smartphone o PC,
che il segnale della rete wi fi domestica arrivi fino al luogo in cui & installato l'inverter.

Se il segnale della rete wi fi € presente nel punto in cui & installato l'inverter, sara possibile iniziare la
procedura di configurazione.

Nel caso in cui il segnale wi fi della rete domestica non dovesse arrivare dove ¢ installato l'inverter

si rende necessario avvicinare il router oppure prevedere un sistema di terze parti che amplifichi

il segnale e lo porti sul luogo di installazione.

Nota: la procedura di seguito riportata pud essere eseguita sia tramite smartphone che tramite PC.

1. Effettuare la ricerca delle reti wireless in modo da visualizzare la rete della scheda wi fi
dell’inverter, che sara del tipo: AP_0502173653
Il numero che sara visualizzato come nome della rete indica il serial number della scheda wi fi ed
e possibile verificarlo facendo riferimento all’etichetta piu piccola posta nella parte inferiore del
lato destro dell'inverter.

2. Aprire un browser e sulla barra di ricerca digitare I'indirizzo IP 10.10.100.254 per accedere al
web server interno della scheda wifi.

3. Inserire sia come username che come password: admin
Si aprira la schermata riportata sotto sulla destra:

7 10.10.100.254 ) 10.10.100.254

Autenticazione richiest
[ stas [

ANNULLA ACCEDI

182131415160 70819140
qjwlejrjtiyjulijolp

alsjdiflglhlilk]!

+lzix]jcivibinimje&a

Sym gy taliano . | Fatto

4. Cliccare su Wizard per avviare la procedura guidata di configurazione.
Nella schermata successiva spuntare Wireless Connection e premere Next.

Nota tecnica “Guida configurazione scheda wifi, app Azzurro ZCS e troubleshooting” - Rev1.2 del 24/04/2018 2 /15

Identificazione: MD-AL-GI-00
Rev. 4.0 del 31.01.18 - Applicazione: GID



ZUCCHETTI

Centl‘o Sistemi INNOVATION

GREEN

10.10.100.254

Connection Settings:

Wireless [Enabled v

- Ergish

[

c
10.10.100.254 .
T | B Enghsh
.
Status Dear user:
The setup wizard will assist
e
wireless setting within one minute Wireless
Cable Cable
Advanced Thank you for chox u\irdemce - Advanced
gt et e g o e
o you can select the left menu for detailed setting.
Restart
Reset S Noe:Beforeseting,pease make ure tatyour Reset
e i
1 2 3 4 5 6 7
—
L —
Ver1.0.51
Status Network connection:
Wizard
Wireless
o
Cable L& Wireless connection ]
Advanced ©) Cable connection
Upgrade
Restart .
Select inverter brand: m
Reset

74

il +7C | B8 B English

The STA mode of wireless
connection will be turned off
by system automatically
when you choose cable
network connection.

Whether to keep the AP
mode of wireless connection
or not can be set by turning
on or off the wireless
function

Ver:1.0.06

5. Dallalista delle retiwireless disponibili spuntare quella alla quale si desidera connettere
la scheda wifi, quindi premere Next.
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10.10.100.254

Stat Please select your current wireless network:
Wireless Stte Survey :

5 Fiss [Channe

= S ]

3 Note: When RSS! of the selected WiFi network is lower
than 15%, the connection may be unstable, please select
other available network or shorten the distance between

the device and router.

Add wireless network manually:
! ¥ nsme (SSID) - IandroldAP3533

WPAZPSK e
ASS

Nota: Verificare che la potenza del segnale sia superiore al 30%, in caso contrario assicurarsi di aver

estratto a sufficienza I'antenna seguendo i tre passaggi riportati in figura.

Se I'antenna é stata correttamente estratta, si rende necessario avvicinare il router o provvedere ad

installare un ripetitore o un amplificatore disegnale

~ Estrarre

Allentare

Serrare

6. Inserire e ripetere la password della rete domestica scelta per la connessione.

Nota: Il sistema verifichera che la password inserita sia effettivamente quella delle rete
domestica, nel caso in cui sia stata inserita una password errata sara mostrato un messaggio di
errore e si dovra nuovamente inserire la password, accertarsi che la password sia effettivamente

quella utilizzata per la connessione alla rete domestica.
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10.10.100.254

| i

Pleass enter the wireless network password

7. Selezionare Enable per ottenere automaticamente l'indirizzo IP dal router, quindi cliccare su Next.
Senza apportare alcuna modifica cliccare su Next anche al passaggio successivo.

10.10.100.254 : 10.10.100.254

- [ gl

| B Engich

Status Please fill in the following information: Status Enhance Security

Hide AP
Wireless

Obtain an P adress Enable v Wireless You can enhance your system securlty by choosing the following
Cable automstically . methods
Advanced 0000 does ot supportsueh Cable Hide AP :
Uparade functien Advanced e
pgrace 2000 Upgrade Change the encryption made for AP
Restart Ging R Change the encryption
Reset estar

Change the user name and password for Web server mode for AP
foset W you set p

:

Change the user name and
m 1 2 3 4 5 [3 7 password for Web server
exi

If you change the username

the setting page.

Ver1.0.51 Ver1.0.51

8. La procedura di configurazione & conclusa, sara mostrata la seguente schermata, quindi cliccare
OK.

10.10.100.254 :

| Englsh

Status Configuration completed!

Wireless
Cable
Advanced

sarade Click OK, the settings will take effect and the system will
Upgrade restartimmed

Restart rface without clicking OK, the settings
Reset

Ver:1 051
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9. Apparira la schermata sotto in cui viene chiesto di chiudere manualmente la pagina, chiuderla e
poi accedere nuovamente all’indirizzo IP 10.10.100.254 inserendo le solite credenziali admin sia
come username che come password.

10.10.100.254

rNote: Please

Configuration completed! Please close
this page manually!

walt for 3 minutes,

and check If the configuration is
successful following the procedures
below.

10. Al nuovo accesso sara mostrata la schermata sotto, cliccare in basso su Remote server
information e verificare che sulla destra della voce Remote server A ci sia scritto Pingable.
La scritta Pingable indica che la connessione fra scheda wifi e server remoto sta avvenendo

correttamente.

10.10.100.254

—

# Device information

wizard Device serial number 804467154
Wireless Firmuw ion H4.0151¥4.0.02W1.0.57 ‘23‘e—u5—25[':;
Cable Wireless AP mode Enable
Advanced s8I0 AP_804467154
Upgrade 0.10.100.254
Restart BC:54:FOF6:36:10
Reset Enable
Router SSID AndroidAP3533
Signal Quality 00%
1P add! 92.166.43.19
MAC address BC:54:FIF6:38:1
Cable mode Disable
IP add|
MAC address
W Connected Inverter
 Remote server information
J

i i | B S English

Ver1.0.51
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10.10.100.254 :

3 | B Englsh

A Device information
154

Wizard Device serial number

Wireless Firmware version H4.01.51Y4.0.02W1.0.5 61
o V]

Cable Enable

Advanced

Upgrade .10.100.254

Restart BC.54F9F6:36:10

Reset Enable

AndroidAP3533

Signal Quality

IP address

MAC address

Disable

W Connected Inverter
Configurazione
effettuata

A Remote server information
Remote A
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OPERAZIONE DI VERIFICA WIFI UTENTE

Nel caso in cui su Remote server A sia presente la scritta Unpingable questo indica che e presente un
problema di trasmissione a livello di rete domestica e nello specifico non sta avvenendo la trasmissione
fra scheda wifi e server, in questo caso si consiglia di eseguire le verifiche a livello di router in modo da
avere la certezza che non ci siano blocchi sull’uscita dei pacchetti dati verso il nostro server.

Per verificare che il problema possa dipendere dal router possiamo riprovare la procedura utilizzando
come rete wifi di riferimento non piu quella domestica, ma quella generata da uno smartphone in
modalita modem.

e Utilizzare cellulare Android come modem

a) Il primo passo da compiere é verificare che la connessione 3G/LTE sia regolarmente attiva sullo
smartphone. Dobbiamo recarsi in Impostazioni del sistema operativo (l'icona dell'ingranaggio
che si trova nella schermata con la lista di tutte le app installate sul telefono), selezionare la
voce Altro dal menu Wireless e reti e assicurarsi che il Tipo di rete sia impostato su 3G/4G

b) Restando nel menu Impostazioni > Wireless e reti > Altro di Android, selezionare la
voce Tethering/hotspot portatile, spostando su ON la levetta relativa all’opzione Hotspot Wi-Fi
portatile ed entro qualche secondo verra creata la rete wireless. Per cambiare il nome della rete
wireless (SSID) o la sua chiave di accesso, seleziona la voce Configura hotspot Wi-Fi.

& Tethering/hotspotp... Q

Configura hotspot Wi-Fi

t

AndroidAP

Hotspot Wi-Fi portatile

ot

Configura hotspot Wi-Fi curezza
WPA2 PSK

Tethering Bluetooth
[] Mostra password

ANNULLA SALVA
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o Utilizzare cellulare iPhone come modem

a) Per condividere la connessione dell’ iPhone, deve essere verificato che la rete 3G/LTE sia
regolarmente attiva recandosi nel menu Impostazioni > Cellulare di iOS e assicurandosi che
I’'opzione Voce e dati sia impostata su 4G o 3G. Per accedere al menu delle impostazioni di iOS
basta pigiare sull'icona grigia con l'ingranaggio presente in home screen.

b) Rimanere nel menu Impostazioni > Hotspot personale e spostare su ON la levetta relativa
all’opzione Hotspot personale. Adesso la funzione hotspot € abilitata. Per cambiare la password
della rete Wi-Fi, selezionare la voce Password Wi-Fi dal menu dell'Hotspot personale.

aee T 09:41 N sseee T 09:41 -—
{ Impostazioni  Cellulare < Impostazioni Hotspot personale
Dati cellulare ¢ ﬂ ) Hotspot personale é z )
Voce e dati i
Roaming dati

attiva | dati cellulare per fimitare tutti i dati al Wi-Fi Password Wi-Fi
-
-

Rete dati cellulare

Hotspot personale
Periodo attuale 11 ore ] ut ?
Durata totale 11 ore, 56

A guesto punto deve essere effettuata nuovamente la procedura di configurazione partendo dal punto
1 (vedi sopra) utilizzando un altro smartphone (non quello che stiamo utilizzando come modem) oppure
il pc.

Se la procedura dovesse dare esito positivo, con la scritta Pingable sotto la voce Remote service
information, allora il problema sara della wifi domestica.

Nota tecnica “Guida configurazione scheda wifi, app Azzurro ZCS e troubleshooting” - Rev1.2 del 24/04/2018 9/15

Identificazione: MD-AL-GI-00
Rev. 4.0 del 31.01.18 - Applicazione: GID


tecnico6
Casella di testo
iPhone


al[l
||I|I|

= ZUCCHETTI

e $Z$S
Ce ntro Slstem] INNOVATION

GREEN

REGISTRAZIONE IMPIANTO SU APP “AZZURRO zCS”

1. Cercare su PlayStore per dispositivi Android oppure su AppStore per dispositivi iOs I'applicazione
“AzzurroZCS”, la app avra la seguente icona, quindi installarla.

icacce

2. Una volta installata, aprire la app e cliccare come indicato sotto sul simbolo “+”

Your inverter list is empty!

Click here to add one

~\

3. Cliccare su “Input code” e successivamente inserire il serial number dell'inverter seguendo una
delle due possibili modalita:
a. Scan Barcode: scansionare il serial number dell'inverter utilizzando la camera dello
smartphone.
b. Type it: digitare manualmente il serial number dell’inverter.
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& Serial Number

Manual

The serial number is placed on Type here the serial number

its right side

Ma Okok lo

11213j4)5)6)7)8)9]o0
qiwlelrjtiylulijolp
alsjidiflglhlilk]!

Ml zl x]c)lvib]n|mps

VALIDATE sl S e g #o © italiano . | Vai
A a barre dentro il mirino re!

NOTA: Il serial number si trova sull’etichetta centrale posta nella parte inferiore del lato destro
dellinverter, e sara del tipo: ZE1IES330H3G026

4. Premere su “Validate” per confermare e procedere.

< Find Inverter

The serial number is placed on
its right side ~

SN: ZETES330HAJ235

5. Nella schermata successiva inserire il nome che si vuole dare all'impianto, la descrizione
dell'impianto e selezionare dalla mappa il luogo dell’installazione (il GPS deve essere attivo).
Quindi inserire una foto scattandola oppure caricandola dalla galleria dello smartphone.
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LE] Description

Add Item
Reference name

Location

MARK LOCATION ON A MAP

~

Please Select Image! [ SELECT IMAGE
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C:vlaogle

Select Image Source

Load from Library

Use Camera

Cancel

Cliccare il tasto di invio in alto a destra per concludere la configurazione, la app si aggiornera in

automatico quindi sara possibile accedere all'impianto appena registrato oppure inserirne uno nuovo
seguendo la medesima procedura.

*» Q

S 4 Storage showroom
b B zsts000sP
SN: ZE1ES330H3G026

Storage con due batterie Pylontech, capacita
plessiva 4,8kwh. F ico da 6 kw.

wa 0.47kWE ns 4. 19kWH n

3 B
Storage casa
ZST-3000SP
SN: ZE1ES330H4K046

Sistema di accumulo da 7,2 kwh.

woa 0.23kWh e 11.28kWh 2
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VERIFICHE

Portarsi davanti all'inverter e verificare i seguenti passaggi:

1) Facendo una ricerca della rete wi fi tramite smartphone o PC, che il segnale della rete wi fi di
casa arrivi fino al luogo dove ¢ installato l'inverter (durante la configurazione viene richiesta una
potenza del segnale RSSI almeno del 30%). In alternativa ci si pud connettere alla rete
dell’inverter AP_******** ‘inserire I'indirizzo IP 10.10.100.254 su un browser, utilizzare come
username e password “admin” e accedere alla sezione wireless della colonna sulla sinistra.

2) Verificare diaverestratto a sufficienza (circa 6-7 cm) I'antenna seguendo i tre passaggi riportati in
figura.

~ Estrarre

Allentare Serrare

3) Verificare I'indirizzo RS485 dell’inverter: Accedere al menu principale (tasto a sinistra), portarsi
su info sistema (system information) ed entrare in questo sotto menu. Scorrendo in basso,
assicurarsi che accanto alla scritta indirizzo RS485 appaia la cifra 01.

4) Nota: la procedura di seguito riportata puo essere eseguita sia tramite smartphone che da PC.

a) Effettuare la ricerca delle reti wireless in modo da visualizzare e collegarsi alla rete della
scheda wi fi dell’inverter, che sara del tipo: AP_0502173653
I numero indica il serial number della scheda wi fi ed & possibile verificarlo facendo
riferimento all’etichetta piu piccola nella parte inferiore sul lato destro dell'inverter
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b) Aprire un browser e sulla barra di ricerca digitare il seguente indirizzo IP per accedere al web
server interno della scheda wifi: 10.10.100.254
c) Sia perl'username che per la password inserire: admin

[ Windows Security [

.
| h l The server 10.10.100.254 is asking for your user name and password. The e d
sarver raponts thatitis from IGEN-WIFL

| Warning: Your user name and password will be sent using basic
authentication on a connection that isn't secure.

- MaK

o logll [ .
|admin [

* Reff ‘ Hl |aamn |

[”] Remember my credentials

OK | cace |

Si aprira la pagina riportata nella seguente figura:

B 37 | B B English

Help
A Device information
Wizard Device serial number 601000000 The device can be used as
- 5 a wireless access point (AP
Wireless Firmware version H4.01.36Y1.0.04W1.0.04(KL_V1.1) mode) to facilitate users to
Cabl Wireless AP mode Enable configure the device, or it
able can also be used as a
Advanced SsiD AP_601000000 wireless information terminal
IP address 10.10.100.254 (STA mode) to connect the
Upgrade remote server via wireless
MAC address AC:CF:23:10:F3:64 router.
Restart Wireless STA mode Enable
Reset Router SSID yingzhendlink
Signal Quality 34%
IP address 192.168.1.187
MAC address AC:CF:23:10:F3:65
Cable mode Enable
IP address 192.168.1.187
MAC address AC:CF:23:10:F3:67
4 Remote server information

d) Verificare che accanto alla scritta «<Remote Server A» appaia la dicitura “Pingable”.

Nota tecnica “Guida configurazione scheda wifi, app Azzurro ZCS e troubleshooting” - Rev1.2 del 24/04/2018 14 /15

Identificazione: MD-AL-GI-00
Rev. 4.0 del 31.01.18 - Applicazione: GID



-

5)

= ZUCCHETTI | &

GREEN

Ce ntro S] Ste m'l INNOVATION

B+ | N B8 English

yice can be used as

m A Device information

Wizard Device serial number 603040574 The ¢

a access nt (AP
Wireless Firmmw ersior H4 ( 00 00
Cable Wireless AP mode Enable
Ad d AP 603040574
vance
A P ac 0.10 1C
Upgrade
MAC adgdres ACCF 23:10F
Rest
estart Enable
Reset gzhendiing
76°%
192 1
ACCF2310F3.49
Cable mode Disable

W Connected Inverter

“ Remote server information

Remote server A Pingabie

Remote server C Inpingable

Se & presente tale dicitura, la scheda wi fi dell’inverter risulta configurata e pronta per il
monitoraggio dell'impianto; in caso contrario effettuare nuovamente la procedura di
configurazione  come riportato nell’apposito  documento  presente  sul sito
https://www.zcsazzurro.com.

Per accertarsi che il problema risieda nel router di casa ed escludere problemi della scheda wifi,
e possibile effettuare la configurazione della scheda utilizzando I’'hotspot di uno smartphone in
modo da generare una rete wifi temporanea. Durante la configurazione, al momento in cui verra
chiesto di selezionare la rete wifi, si dovra scegliere quella attivata dallo smartphone e
successivamente introdurre la password ad essa abbinata (ottenibile dalle impostazioni
dell’hotspot personale). Se al termine della configurazione comparira la scritta pingable accanto
alla dicitura Remote server A, il problema dipendera dal router domestico.

Controllare percio marca e modello del router domestico che si sta cercando di connettere alla
scheda wifi; certe marche di router (Vodafone, Fastweb, Infostrada) possono presentare alcune
porte di comunicazione chiuse. In questo caso & necessario contattare l'assistenza clienti
dell’azienda produttrice del router e chiedere che venga aperta in uscita la porta 80 (dalla rete
verso gli utenti esterni).
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